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La Caisse
d’'assurance
refraitfe ef de la
santé au travail

valeurs :
Accompagnement
Solidarité
Innovation

grandes missions de service public
réaffirmées pour étre aux cotés

des salariés
des entreprises
et des retraités

-



La Caisse d'Assurance Reftraite et de la Santé au Travail
(Carsat) Nord-Picardie est un organisme de Sécurité sociale,

en charge de trois grandes missions :

* la préparation et le paiement de la retraite des salariés du
régime général ;

* |a prévention et la tarification des risques professionnels ;

* |'aide et I'accompagnement des assurés en difficulté.

A ce ftitre, elle est I'interlocuteur privilégié des salariés et des
entreprises tout au long de la vie professionnelle et au moment

de la refraite.







Payer les retraités

La Carsat calcule les retraites et en
assure le versement régulier chaque
mois. Elle effectue tout au long de
la vie du retraité les modifications
nécessaires a la gestion du dos-
sier : changements d’adresse, de
banque, d'état civil...

Conseiller les futurs retraités

Au moment du passage a la re-
traite, la Carsat s'engage a faciliter
les démarches de ses assurés et a les
aider a prendre leur décision pour la
date de départ en retraite. Grace &
son réseau de proximité d'agences
retraite, les conseillers accueillent,
sur rendez-vous, les futurs retfraités.

Cet Entrefien Individuel Retraite (EIR)
est un moment privilégié pendant
lequel ils sont informés sur leurs droits
acquis et conseillés sur les dispositifs
l€gislatifs (poursuite d'activité, cumul
emploi-retraite, versement pour la
refraite, retraite progressive...).

La Carsat intervient également dans
les entreprises qui la sollicitent en or-
ganisant des actions d’'information
auprés des salariés. Avec ses parte-
naires des autres régimes, elle met en
place des opérations conjointes d'in-
formation collectives et individuelles
en direction des futurs retraités.




Aider les assurés a prévenir
le risque de désinsertion
professionnelle

Accompagner
les assures
fragilises par un
probleme de
santé ou de perte
d’autonomie

La Carsat, pour prévenir le risque de
précarisation  socio-professionnelle
des personnes en arrét de travail
et/ou en invalidité, développe des
offres de services pour accompa-
gner leur projet de reprise de fravail.

Ces actions sont menées en partena-
riat avec les services concourant au
maintien dans I'emploi (médecin du
travail, Cpam, services sociaux d’'en-
treprise, Direction santé au tfravail et
risques professionnels...).

- ‘ Accompagner les assurés
fragilisés et faciliter 'acces

aux soins

Sur le principe de solidarité, valeur
fondatrice de la Sécurité sociale, la
Carsat apporte un accompagne-
ment social aux assurés et a leurs
ayants droit touchés par la maladie,
I'accident, le handicap.

Contribuer au maintien &
domicile

Pour assurer aux personnes malades,
en situation de handicap ou dgées,
les meilleures conditions de vie, la
Carsat met en place un ensemble U‘

Elle a aussi pour mission de favoriser
les démarches de soins et de sensibi-
liser les assurés fragilisés sur les ques-
tions de santé, en mettant en ceuvre

de dispositifs favorisant le retour a

notamment des parcours prévention . domicile des personnes fragilisées
santé. apres une hospitalisation.

L'objectif : accompagner ces per-
Elle informe et conseille sur les disposi- sonnes pour leur permettre de rester
ftifs d'aide & I'acquisition d'une com- & domicile malgré la maladie ou la
plémentaire santé. perte d'autonomie, de méme que

soutenir les aidants familiaux.

— :

-



Prévenir la perte d’autonomie

La Carsat met en ceuvre un Plan
d’'Actions Personnalisé (Pap) qui
prend en compte les aftentes et
les besoins du retraité pour offrir un
panier de services adaptés a sa
situation : cide d domicile, portage
de repas, adide a l'adaptation du
logement.

Par dilleurs, la Carsat soutient et dé-
veloppe des actions de Préservation
de I'Autonomie des Personnes Agées
(Papa) aupres des populations fragi-
lisées favorisant ainsi la préservation
de leur capital santé.

Ces actions de prévention, réali-
sées avec de nombreux partenaires
(centres d'examen de santé, Cpam,
associations du « Bien vieillir ») visent
au maintien de [|'autonomie, au
maintien du lien social et plus géné-
ralement & la qualité de vie pour
« bien vieillir ».

La Carsat intervient aussi auprés des
professionnels du maintien d domicile
en initiant des actions de sensibiliso-
tion et de formation aux questions du
vieilissement pathologique.

Participer a I'amélioration des
lieux de vie collectifs

La Carsat peut aider les structures
d'hébergement de personnes re-
traitées autonomes ceuvrant pour
une meilleure qualité de vie dans les
établissements d travers des subven-
tions ou préts pour :

* les petits travaux ou I'acquisition
de matériel,

¢ les investissements pour les actions
d'amélioration de la vie sociale,

* les projets immobiliers visant un
mode d'accueil intermédiaire
entre domicile et hébergement
collectif,

* la construction, la rénovation ou
I’équipement de structures d’'hé-
bergement permanent.
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La préparation et le paiement de la retraite

e plus de comptes retraite individuels pour lesquels un report de
salaires a été effectué

. déclarations annuelles de données sociales traitées
La Carsat , .
* plus de assures accueillis
NOI’d-PICOI’dIe . nouvelles attributions de retraite personnelle
en Chlffres . milliards d’euros de prestations versées a retraités
(décembre 2015)
L'aide et 'accompagnement des assurés en difficulté
* plus de d’euros de dépenses d'action sociale en faveur des
personnes dgées
. bénéficiaires d'une action individuelle de I'action sociale
J bénéficiaires des actions collectives de I'action sociale
. structures bénéficiaires de subventions pour des actions collectives
de I'action sociale
. assurés ont bénéficié d'une intervention individuelle du service
social et ont été aidés a travers des actions collectives.

La prévention et la tarification des risques professionnels

. entreprises cotisantes

. salariés couverts pour les risques d'accidents du travail et
maladies professionnelles

. notifications de taux accidents du travail adressées aux
entreprises

U interventions en entreprise dont interventions des laboratoires

d’évaluation des risques professionnels physiques et chimiques

e = sessions de formation; organismes et entreprises habilitées pour
déployer des programmes de formation INRS

. aides financiéres simplifiées versées (1 062 732€) + - contrats de

prévention (1 400 869€)




Pour les assurés

Pour les entreprises

Pour les informations d'ordre générall
et les accés & nos services en ligne :

0821 10 59 60* (0,15€/mn)

v Pour la prévention des risques professionnels

www.carsat-nordpicardie.fr

contactprevention@carsat-nordpicardie.fr

v Pour toute question sur la refraite ou pour
s'informer sur sa carriere :

v Pour s'informer et déclarer

www.lassuranceretraite.fr

www.e-ventail.fr

ou par téléphone : Serveur vocal 24h/24 71/7

Service 0,06 €/ min
3960 + prix appel I

De I'étranger, d'une box ou d'un mobile, composez le 09 71 10 39 60.

www.net-entreprises.fr

v Numéro Amiante : 09 71 10 59 59*

v Pour le service social*:

Service 0,06 €/ min
4 [3646 JEREL |

De I'étranger, d'une box ou d'un mobile, composezle 0 811 70 3646.

Pour bien vivre sa retraite

Notre page Facebook :
Les bons plans d'Hector

v/ Pour le compte pénibilité :
3682 Service 0,06 €/ min
+ prix appel

et www.preventionpenibilite.fr

Notre magazine en ligne :
www.presence-carsat.info

Carsat Nord-Picardie
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* du lundi au vendredide 8 h & 17 h (18 h pour le 3646)
Prix d'un appel local sauf surcoUt imposé par certains
opérateurs de téléphonie fixe ou mobile

www.carsat-nordpicardie.fr



